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Wanneer een klant contant besluit te betalen terwijl u voor pin gekozen heeft kan dat op de 

volgende manier oplost worden. 

 

Wanneer u een toetsenbord heeft doet u het volgende: 

Wanneer u een PIN transactie via de merchant terminal (handmatig) ingevuld heeft en de bon nog 

niet afgewerkt is dan kunt u de boeking met CTRL+ALT+PIN toets op de PIN boeken zonder dat het 

PIN apparaat opdracht geeft tot een PIN transactie. 

 

 

Zonder toetsenbord: 

Wanneer u een kassa heeft zonder toetsenbord dient u onder voorkeuren tab Kassa bij Multi-klik 

vertraging 0,5 in te vullen. 

U komt daar via de knop Hoofdmenu in het kassascherm. 
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Vervolgens kunt u bij een PIN storing als alternatieve PIN transactie kort 5 x op de PIN button klikken 

om de transactie af te handelen. 

 


